ANEXO IV - LISTA DE VERIFICAGCAO DE ACEITACAO DOS SERVICOS

Contratacéo de licenciamento Microsoft 365 e itens correlatos
Processo Administrativo: 00261.000211/2026-19

Finalidade. Esta lista subsidia a fiscalizagéo técnica e requisitante na verificagcao formal dos critérios minimos de aceitagao dos servigos antes do recebimento definitivo, sem prejuizo da afericdo apartada
dos Niveis Minimos de Servico e dos indicadores previstos no Termo de Referéncia.

Orientacdo de preenchimento. Para cada critério, registrar a situagao de atendimento, a evidéncia verificada, 0 documento ou registro de referéncia, a data da verificacdo e o responsavel pela analise.
Quando o critério ndo for aplicavel, registrar “N/A” e justificar no campo de observages.

Situacao Evidencialverificada Documento ou registro de

R . .
N Critério de aceitacdo (SimINaoINIA) referéncia

Data Responsavel | Observacoes

O software, servico em nuvem
ou subscri¢ao disponibilizada
corresponde ao objeto previsto
no Termo de Referéncia, na
proposta comercial e na Ordem
de Servico.

A forma de licenciamento,
subscrigdo, SKU, part number,
plano, edi¢éo, perfil de uso e
2 demais elementos de
identificacéo correspondem ao
que foi demandado e
contratado.

As licengas/subscri¢des foram
devidamente disponibilizadas
no tenant institucional da
CONTRATANTE, e 0
guantitativo demandado foi
efetivamente provisionado.
Foram disponibilizadas
informagdes inerentes ao uso
4 da solugéo por meio de
consoles, portais do fabricante
ou ferramenta equivalente.
Foram fornecidos registros de
licenciamento, comprovantes
de subscricao, chaves de

5 ativagéo quando aplicaveis,
documentag&o técnica original
do fabricante ou documentos
equivalentes.

Foi disponibilizado acesso ao
portal do fabricante ou
ambiente equivalente para

6 administracéo,
acompanhamento e
conferéncia das licengas e
subscricdes contratadas.
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Ne°

Critério de aceitacdo

Situacao
(Sim/N&aoIN/A)

Evidéncia verificada

Documento ou registro de
referéncia

Data

Responsavel | Observacdes

O prazo de vigéncia da
subscrigdo, garantia, suporte
técnico, manutengao e
atualizagéo corresponde ao
estabelecido no contrato, na
Ordem de Servigo e na
documentacdo apresentada.

Foram atendidos os demais
requisitos técnicos, funcionais,
de seguranga, privacidade,
suporte e governanga previstos
no Termo de Referéncia, com
registro das evidéncias
utilizadas para aceite, rejeicao,
glosa ou redimensionamento
do pagamento.

Resultado da verificagcao. Apds o preenchimento da lista, a fiscalizagdo devera indicar se o objeto esta aceito, aceito com ressalvas ou rejeitado, registrando as justificativas e providéncias necessarias.

Resultado:

Justificativa | ressalvas:

Providéncias necessarias:

Assinatura | identificacdo do responsavel:
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